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OGOLNE WARUNKI UMOW DOTYCZACYCH SWIADCZENIA
USLUG W OPARCIU O TERMINALE POS

1. Przedmiot OWU

1.1.Niniejsze Ogolne Warunki Umoéw (‘OWU’) majg zastosowanie do
wszelkich kwestii nieuregulowanych w umowach zawieranych pomiedzy
Euronet Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie a Detalistg, ktére to
Umowy przewidujg wspotprace Stron w zakresie $wiadczenia ustug
opartych o terminale POS. OWU majg zastosowanie do kazdej umowy
miedzy Euronet a Detalista (‘Umowa’), ktéra bedzie zawieraé
odpowiednie odniesienie do OWU.

1.2.Zatgcznik nr 1 do Umowy wskazuje dane Detalisty. Detalista
oswiadcza i zapewnia, iz dane te sg aktualne na dzien podpisania Umowy
i zobowigzuje si¢ do powiadamiania Euronet o wszelkich zmianach
powyzszych danych nie pdzniej niz w ciagu 7 dni od dnia ich zaistnienia.

1.3.W przypadku rozbieznosci pomiedzy Umowa a OWU, decydujgce
znaczenie majg przepisy Umowy.

2. Terminale

2.1.Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Euronet dostarczy Detaliscie
terminal lub terminale POS (‘Terminal’) wraz z instrukcjg obstugi,
zainstaluje je w punkcie sprzedazy Detalisty oraz jednorazowo przeszkoli
personel Detalisty po instalacji w zakresie funkcjonowania Terminali.
Ewentualne kolejne szkolenia odbedg si¢ na koszt Detalisty.

2.2.Terminale sg i pozostang wtasnoscig Euronet lub jego kontrahenta, a
Detalista nie nabywa zadnych praw do Terminali, ani zainstalowanego na
nich oprogramowania, za wyjatkiem uprawnienia do wykorzystywania ich
w celu realizacji Umowy.

2.3.Detalista zobowigzuje sie do

a. korzystania z Terminali, w tym innego urzadzania elektronicznego
pozwalajgcego na prawidtowe przeprowadzenia transakcji oraz
zainstalowanego w nich oprogramowania zgodnie z ich przeznaczeniem
oraz wyfgcznie zgodnie z instrukcja obstugi przekazang przez Euronet;

b. nieprzenoszenia Terminala bez zgody Euronet do jakiejkolwiek innej
lokalizacji niz punkt sprzedazy Detalisty, w ktorym Euronet dokonat
instalacji Terminala (‘Punkt Sprzedazy');

c. nie uzywania Terminali ani oprogramowania do jakichkolwiek innych
celéw niz realizacja Umowy, ani do $wiadczenia innych ustug badz
sprzedazy innych produktéw, niz objete Umowg z Euronet;

d. utrzymywania Terminali w stanie niepogorszonym, przy czym
Detalista nie odpowiada za zuzycie Terminali bedgce skutkiem ich
prawidtowej eksploatacji;

e. ponoszenia kosztow funkcjonowania Terminali (w szczegdlnosci
energii elektrycznej, potgczen telekomunikacyjnych oraz kosztéw
zuzywanego przez Terminale papieru do drukowania) Umowa moze
przewidywa¢ inne (dodatkowe) koszty zwigzane z uzytkowaniem
Terminala, w szczegolnosci optaty licencyjne itp.;

f. uzywania w Terminalach wytgcznie materiatdw eksploatacyjnych
spetniajgcych wymogi stawiane przez producenta Terminali i Euronet;

g. hiezwtocznego powiadamiania Euronet o jakichkolwiek
nieprawidtowosciach w pracy Terminali lub oprogramowania i
niedokonywania zadnych transakcji przy uzyciu nieprawidtowo
pracujacych Terminali bgdZ oprogramowania do czasu usuniecia usterki;

h. nieprzekazywania Terminali jakiejkolwiek osobie trzeciej oraz
nieudzielania jej jakichkolwiek praw w stosunku do Terminali ani
oprogramowania;

i.  nietgczenia Terminali badz jakichkolwiek ich czesci z jakimkolwiek
sprzetem, w tym komputerem badz innym sprzetem lub
oprogramowaniem innym niz wskazane przez Euronet,

j.  niedokonywania jakichkolwiek napraw czy modyfikacji Terminali oraz
ich oprogramowania, nietworzenia utworéw zaleznych w oparciu o
oprogramowanie, niedokonywania dezasemblacji, dekompilacji ani
inzynierii wstecznej oprogramowania, w catosci ani w czesci, ani
niepodejmowania innych prob pozyskania kodu zrédtowego, koncepciji
bazowych, algorytméw, formatéw plikéw ani jakichkolwiek danych
przesytanych za posrednictwem Terminala lub oprogramowania;

k. obstugiwania Terminali wytgcznie przez odpowiednio przeszkolony
personel.

2.4 W przypadku utraty, zniszczenia, badz uszkodzenia Terminala lub
urzgdzenia peryferyjnego w sposob uniemozliwiajgcy naprawe, Detalista
bedzie zobowigzany do pokrycia na rzecz Euronet kosztu Terminala lub
urzadzenia peryferyjnego, przy czym koszt Terminala wynosi 1.500 PLN
+ VAT. W przypadku uszkodzenia Terminala Ilub urzgdzenia
peryferyjnego mozliwego do naprawy, Detalista pokryje na rzecz Euronet
faktyczne koszty naprawy, w wysokosci nie wyzszej niz wskazane
powyzej. Ryzyko utraty lub uszkodzenia Terminala przechodzi na
Detaliste w momencie zakonczenia instalacji Terminala przez Euronet w
Punkcie Sprzedazy Detalisty.

2.5.Po rozwigzaniu Umowy Detalista zobowigzany jest na swdj koszt
niezwtocznie zwréci¢ do Euronet wszystkie Terminale, urzgdzenia
peryferyjne do Terminali wraz z oprogramowaniem Terminala oraz inne
elementy czy materiaty przekazane Detaliscie przez Euronet (instrukcje
obstugi itp.). W przypadku niedokonania zwrotu Terminala lub innych
elementéw wskazanych w ust. 2.4. w ciggu 7 dni od dnia rozwigzania
Umowy, Euronet bedzie uprawniony do obcigzenia Detalisty kosztami
utraty terminala zgodnie z pkt. 2.4

3. Odpowiedzialno$¢

3.1.Detalista ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Euronet za realizacje
zobowigzan wynikajacych z Umowy i szkody wynikajace z ich
nienalezytego wykonania. W szczegélnosci, w przypadku, jesli w ramach
realizacji Umowy Detalista pobiera od klientow jakiekolwiek ptatnosci,
ktére powinny zostaé przekazane Euronet (optaty za rachunki,
dotadowania kont przedptaconych telefonii komoérkowej itp.), Detalista
ponosi wobec Euronet petng odpowiedzialno$¢ za przekazanie takich
ptatnosci (‘Ptatnosci od Klientéow’), w tym w terminach i w sposéb
okreslony w Umowie.

3.2.Detalista jest zobowigzany do przekazania na rzecz Euronet
Pfatnosci od Klientdow, niezaleznie od tego, czy Detalista otrzymat
faktycznie $rodki od swojego klienta, tji. ryzyko ewentualnego
nieuzyskania zaptaty od klienta w catosci obcigza Detaliste. Powyzsze
dotyczy réwniez ewentualnego przyjmowania przez Detaliste Ptatnosci od
Klientéw za pomocg karty kredytowej, debetowej, czeku itp. W przypadku
ptatnosci kartowych koszt prowizji od ptatnosci kartg ponosi Detalista.

3.3.W przypadku przyjecia Ptatnosci od Klientow bez ich rejestracji w
Terminalu, Detalista ponosi peing odpowiedzialnosé wobec Kklienta i
Euronet. Detalista ponosi rowniez petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne
inne nieprawidiowos$ci w realizacji ustugi, takie jak fatszerstwa
paragonow, wydrukow itp.

3.4.Detalista oswiadcza i gwarantuje Euronet, ze jest przedsiebiorcg
zarejestrowanym i dziatajgcym zgodnie z prawem oraz, ze dokonat
wszelkich czynnosci i uzyskat wszelkie zgody (w tym wynikajace z prawa
rodzinnego, o ile s3 wymagane), umozliwiajgce skuteczne zawarcie i
wykonanie Umowy. Detalista zobowigzuje sie przekaza¢ Euronet zgode
matzonka Detalisty (w przypadku Detalistbw bedacych osobami
fizycznymi i pozostajacych w zwigzku maitzenskim) na zawieranie Uméw
z Euronet i zacigganie zobowigzan wobec Euronet.

3.5.Euronet nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
posrednie i za szkody majace charakter utraconych korzysci, jak réwniez
inne szkody o podobnym charakterze poniesione przez Detaliste na
skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Euronet.
Catkowita odpowiedzialno$¢ Euronet za wszelkie szkody rzeczywiste
poniesione przez Detaliste na skutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Euronet, ograniczona jest do facznej kwoty
1.000 PLN (jeden tysigc ztotych) w odniesieniu do kazdego Terminala
obstugiwanego przez Detaliste.
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3.6.Zaptata kar umownych czy innych odszkodowan umownych
wynikajgcych z OWU lub Umowy nie wylgcza prawa Euronet do
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$c¢ takich kar czy
odszkodowan, na zasadach ogdéinych.

3.7.Za dziatania i zaniechania oséb, przy pomocy ktérych Strona bedzie
wykonywa¢ Umowe, Strona bedzie odpowiedzialna jak za wiasne
dziatanie lub zaniechanie.

3.8. Detalista przyjmuje do wiadomosci, iz nie wolno Detaliscie (jego
pracownikom ani jakiejkolwiek innej osobie, za ktorg ponosi
odpowiedzialno$¢) podawac przez telefon badz przy uzyciu innych
Ssrodkéw komunikacji jakiejkolwiek osobie (w tym réwniez osobom
podajgcym sige za funkcjonariuszy prokuratury, Policji czy innych organéw
panstwowych) kodow dotadowujgcych telefony komorkowe
wydrukowanych z Terminala bgdz jakichkolwiek innych kodéw PIN bgdz
innych podobnych informacji. Detalista przyjmuje do wiadomosci, iz
powyzsze préby uzyskania informacji prawdopodobnie stanowig
wytudzenia oraz zgadza sie i akceptuje, iz w przypadku podania tego typu
danych (w szczegdlnosci ujawnienia kodéw PIN), Detalista bedzie
odpowiedzialny za zwigzane z tym szkody.

4. Platnosci

4.1.Sposéb dokonywania ptatnosci (w tym przekazywania Euronet
Ptatnosci od Klientéw i dokonywania innych optat wynikajgcych z Umowy)
okresla Umowa lub Zatgcznik nr 1.

4.2. Jezeli ptatnosci maja by¢ zgodnie z Umowg dokonywane przelewem,
Detalista zobowigzany jest do przelania odpowiedniej kwoty ptatnosci na
wskazany przez Euronet rachunek bankowy, w terminie i sposéb
wynikajgcy z Umowy. Za date ptatnosci uznaje sie date uznania rachunku
Euronet.

4.3.Jezeli ptatnosci majg by¢ zgodnie z Umowg dokonywane za
posrednictwem polecenia zaptaty, zastosowanie znajdg nastepujgce
zasady:

a. Detalista przedtozy Euronet zgode na przelewanie $rodkéw z
rachunku w drodze bezposredniego obcigzania rachunku Detalisty w
trybie polecenia zapfaty. Zgoda ta musi obowigzywa¢ w catym okresie
trwania Umowy;

b. bezposrednie obcigzanie rachunku bedzie odbywac¢ sie w sposéb i w
terminach zgodnych z Umowa;

c. Detalista musi posiada¢ na wyznaczonym rachunku bankowym
wystarczajgce Srodki w wymaganych zgodnie z Umowg terminach
ptatnosci, w celu zapewnienia uznania obcigzenia rachunku odpowiednig
kwota;

d. w przypadku zmiany banku, Detalista bedzie zobowigzany do
powiadomienia o tym fakcie Euronet z przynajmniej 30-dniowym
wyprzedzeniem. Ponadto Detalista bedzie zobowigzany do ponownego
upowaznienia Euronet do obcigzania swojego rachunku bankowego w
drodze polecenia zaptaty, a takze do dostarczenia stosownych
dokumentéw do Euronet oraz do nowego banku. Faktyczna zmiana
banku rozliczeniowego nastgpi dopiero w chwili potwierdzenia przez
Euronet uruchomienia polecenia zaptaty w nowym banku Detalisty. Do
tego czasu polecenie zaptaty bedzie realizowane w dotychczasowym
banku;

e. Euronet zachowuje prawo do inicjowania dodatkowych ptatnosci w
drodze polecenia zaptaty w przypadku, gdy poziom sprzedazy lub inne
czynniki w opinii Euronet sprawiaja, iz taka korekta staje sie wymagana.
Euronet poinformuje Detaliste o kwocie do zaptaty oraz o dniu obcigzenia
rachunku dang kwotg (w sposéb przewidziany w Umowie, w tym
informacja moze by¢ dostgpna przez Terminal). Detalista musi zapewni¢
wystarczajgce $rodki pieniezne na wyznaczonym rachunku bankowym w
powyzszym dniu.

4.4.W przypadku, gdy na wyznaczonym rachunku bankowym nie zostaty
zapewnione przez Detaliste $rodki na pokrycie kwoty naleznej Euronet
lub Detalista nie dokona przelewu w terminie ptatnosci lub gdy ptatnos¢
nie zostanie dokonana na rzecz Euronet z innego powodu (w
szczegolnosci, jezeli Detalista cofnie ptatnos¢ zgodnie z zasadami
obowigzujagcymi w tym zakresie w ramach ustugi polecenia zaptaty),
Euronet ma prawo do zablokowania wszelkich $wiadczonych ustug
wynikajgcych z umowy na wszystkich Terminalach funkcjonujgcych u
Detalisty. W przypadku odblokowania Terminali, Euronet na prawo
obcigzy¢ Detaliste optatg zgodna z tabelg optat z zatgcznika nr 1 Warunki

Handlowe za kazde odblokowanie Terminala, niezaleznie od prawa do
naliczenia odsetek od sp6znionej kwoty naleznosci, w wysokosci odsetek
ustawowych za opdznienia w transakcjach handlowych, liczonych za caty
okres od dnia wymaganej ptatnosci do dnia faktycznej zaptaty.

4.5. W przypadku dostarczenia przez Euronet Terminala lub Terminali dla
potrzeb realizacji Umowy, Euronet, bedzie uprawniony do obcigzenia
Detalisty dodatkowg optatg za przetworzenie transakcji zgodng z tabelg
optat z zatgcznika nr 1 Warunki Handlowe.

4.6.Strony zobowigzujg sie do potwierdzania sald wzajemnych
rozrachunkéw na kazde wezwanie drugiej Strony, w terminie 10 dni
roboczych od dnia wezwania.

4.7. W przypadku nieuregulowania przez Detaliste zalegto$ci finansowych
W wyznaczonym powyzszej terminie, Euronet zastrzega sobie mozliwosé
rozpoczecie procedury windykacyjnej, w sktad ktorej wchodzg miedzy
innymi takie czynnosci jak wykonanie telefonu windykacyjnego do
Detalisty oraz wystanie monitu. Euronet zastrzega sobie mozliwo$é
obcigzenia Detalisty karami umownymi w wysokosci 10,00 PLN za
kazdorazowy telefon windykacyjny oraz 35,00 PLN za kazdorazowe
wystanie monitu do Detalisty.

4.8.Euronet zastrzega sobie prawo wstrzymania ptatnosci naleznosci na
rzecz Detalisty w przypadku btednego wystawienia prze Detaliste faktury
lub jej wystawienia niezgodnie z Umowa.

4.9.W przypadku zakwestionowania przez Detaliste kwoty fakturowanej
przez Euronet, Detalista powinien niezwiocznie poinformowaé o tym
fakcie Euronet drogg telefoniczng. Wszelkie nadptaty ze strony Detalisty
zostang skorygowane przez Euronet w okresie rozliczeniowym
nastepujagcym bezposrednio po potwierdzeniu zaistniatego btedu.

4.10.W razie przekroczenia przez Euronet terminu pfatnosci naleznosci
na rzecz Detalisty, Detalista zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé
o tym Euronet.

4.11.Detalista nie ma prawa dokonywac jakichkolwiek potracen z
wierzytelnosci przystugujacych Euronet, chyba, ze Euronet wyrazi na to
zgode na pismie.

4.12.Detalista upowaznia Euronet do wystawiania faktur bez podpisu
Detalisty.

4.13. Detaliscie przystuguje mozliwosé zwrécenia sie do Euronet o
zmiane warunkéw handlowych w czasie trwania umowy. W przypadku
wyrazenia zgody przez Euronet na takg zmiane, opfata na rzecz Euronet
za czynnosci zwigzane z jej wprowadzeniem wynosi 50,00 PLN + VAT.

4.14. Jesli zgodnie z Umowg Euronet bedzie wystawia¢ faktury w
imieniu Detalisty (np. na kwoty prowizji), zastosowanie znajdg ponizsze
zasady.

4.15. Faktury na kwoty naleznych Detaliscie ptatnosci bedg wystawiane w
imieniu Detalisty przez Euronet, zgodnie z przepisami prawa
obowigzujgcymi w tym =zakresie. Euronet bedzie uwzglednia¢ na
fakturach podatek VAT zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa,
aktualnymi w dniu wystawienia faktury.

4.16. Detalista upowaznia Euronet do wystawiania faktur, faktur
korygujgcych i duplikatéw, w imieniu Detalisty i na jego rachunek.

4.17. Detalista potwierdza, ze w dniu podpisania umowy jest
czynnym podatnikiem VAT i zobowigzuje sie:

a. poinformowa¢ Euronet w trybie natychmiastowym w przypadku
wykreslenia Detalisty z rejestru jako podatnika VAT czynnego lub o
zbyciu przedsigbiorstwa;

b. zgtasza¢ uwagi do faktur, faktur korygujgcych i duplikatéw w terminie
7 dni od ich otrzymania. W przeciwnym przypadku Euronet uzna, ze
przestane dokumenty zostaly zaakceptowane przez Detaliste.

c. pozostawia¢ kopie faktury, faktury korygujgce
otrzymanych od Euronet, w swojej dokumentaciji.

lub  duplikatu,
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4.18. Euronet zobowiagzuje sig:

a. wystawia¢ faktury, faktury korygujgce i duplikaty w imieniu i na
rachunek Detalisty zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

b. Dostarczy¢ Detaliscie faktury, faktury korygujgce i duplikaty, nie
p&zniej niz w terminie 7 dni od dnia ich wystawienia przez Euronet.

c. poinformowac¢ Detaliste w trybie natychmiastowym w przypadku
wykreslenia Euronet z rejestru jako podatnika VAT czynnego lub o zbyciu
przedsiebiorstwa;

4.19 Strony potwierdzaja, iz Euronet bedzie wystawiat faktury w
imieniu i na rzecz Detalisty w odniesieniu do naleznosci wskazanych w
Umowie.

5. Zdolnos$¢ kredytowa; zabezpieczenie i kontrole

5.1 Detalista wyraza zgode na zbadanie przez Euronet zdolnosci
kredytowej i ptatniczej Detalisty, a takze jego kondycji finansowe;.
Badanie takie moze by¢ przeprowadzone przed zawarciem Umowy, jak i
w dowolnym momencie jej trwania. Detalista zobowigzuje sie udostepni¢
Euronet na kazde zadanie wszelkie dokumenty i informacje stuzace lub
mogace stuzy¢ zdaniem Euronet do ustalenia powyzszego.

W oparciu o wyniki przeprowadzonych badarn Euronet moze zawiesi¢ w
dowolnym czasie realizacje Umowy oraz zazgda¢ udzielenia przez
Detaliste zabezpieczen i/lub zmodyfikowania istniejgcych zabezpieczen.
Nieudzielenie zgdanych zabezpieczen lub udzielenie ich w innej formie
lub wysokosci lub nieudostepnienie zgdanych dokumentéw i informaciji
bedzie uprawnia¢ Euronet do rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie Detalisty.

5.2.Euronet ma prawo wymaga¢ od Detalisty zabezpieczenia
prawidtowego wykonania zobowigzan wynikajagcych z Umowy, na co
Detalista wyraza zgode. Detalista zobowigzuje sie w terminie 7 dni od
wezwania przestanego w formie pisemnej przekaza¢ zabezpieczenie w
formie proponowanej przez Euronet lub ustali¢ inne zabezpieczenie w
formie akceptowalnej przez Euronet.

5.3.Euronet zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli
dotyczacych przestrzegania przez Detaliste postanowiern Umowy.

5.4.Euronet i/lub przedstawiciele kontrahentéw Euronet (bankoéw,
operatoréw itp.) bedg mie¢ prawo, w dowolnym czasie, z zastrzezeniem
obowigzku powiadomienia Detalisty z odpowiednim wyprzedzeniem, do
uzyskania dostepu do Punktu Sprzedazy Detalisty oraz wszelkiej
dokumentacji Detalisty dotyczacej realizacji Umowy, jak rowniez jej
kopiowania.

6. Okres obowigzywania Umowy

6.1.Jezeli Umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony, kazda ze Stron
ma prawo jej rozwigzania z zachowaniem 2-miesiecznego okresu
wypowiedzenia.

6.2.Jezeli Umowa zostata zawarta na czas oznaczony (wskazany w
Zataczniku nr 1 do Umowy, Detalista ma prawo jej rozwigzania przed
uptywem okresu jej obowigzywania (ze skutkiem natychmiastowym)
wytagcznie w przypadku naruszenia przez Euronet istotnych obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy i niezaniechania naruszen pomimo wyznaczenia
Euronet przez Detaliste na pisSmie dodatkowego terminu, nie krotszego
niz 14 dni. Mozliwo$¢ wypowiedzenia Umowy w powyzszym trybie stosuje
sie réwniez odpowiednio do Uméw zawartych na czas nieoznaczony.

6.3.W przypadku Umowy zawartej na czas oznaczony, jezeli Umowa nie
stanowi inaczej, po uptywie powyzszego okresu Umowa ulega
automatycznemu przedtuzeniu na kolejne okresy o analogicznej dtugosci,
chyba ze ktérakolwiek ze Stron powiadomi drugg na pismie lub w formie
elektronicznej o braku woli dalszej wspétpracy na co najmniej 2 miesigce
przed uptywem danego okresu obowigzywania Umowy.

6.4.Niezaleznie od okresu, na jaki zostata zawarta Umowa, Euronet
bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku:

a. opoznienia dokonania przez Detaliste jakiejkolwiek ptatnosci na rzecz
Euronet, wynikajgcej z Umowy;

b. naruszenia przez Detaliste istotnych warunkéw Umowy (w tym
niniejszych OWU), w szczegdlnosci dotyczacych przekazywania Ptatnosci
od Klientéw, eksploatacji Terminali, dziatan informacyjnych,
nieprawidtowosci w obstudze ptatnos$ci, stwierdzenia przez Euronet liczby
skarg lub reklamacji klientéw przekraczajgcej zwykta w danych
warunkach (dla danej ustugi) liczbe skarg lub reklamaciji;

C. pogorszenia sie w ocenie Euronet sytuacji finansowej Detalisty,
mogacego mie¢ wptyw na realizacje zobowigzan Detalisty wynikajgcych z
Umowy;

d. podjecia przez Euronet decyzji o zakonczeniu lub zawieszeniu
funkcjonowania danej ustugi, ktérej dotyczy Umowa (w tym w zwigzku z
rozwigzaniem kontraktu, na podstawie ktérego Euronet swiadczy takg
ustuge, w szczegdlnosci z operatorem telekomunikacyjnym, bankiem itp.).
Jezeli powyzsza sytuacja bedzie dotyczyta czesci ustug Swiadczonych na
podstawie Umowy (np. dotadowan jednego operatora), Euronet bedzie
miat prawo rozwigzania Umowy w takiej czesci lub w catosci;

e. przeksztatcen organizacyjnych, zmiany formy prawnej lub zbycia
przedsiebiorstwa Detalisty lub jego czesci (o ktérych to wydarzeniach
Detalista zobowigzany jest niezwtocznie poinformowa¢ Euronet);

f. wszczecia postepowania likwidacyjnego wobec przedsiebiorstwa
Detalisty, ztozenia wniosku o wszczecie postepowania upadto$ciowego
albo innego podobnego postepowania;

g. zabezpieczenia lub zajgcia majatku Detalisty lub jego czesci na rzecz
osoby trzeciej.

6.5.Rozwigzanie Umowy nie wytgcza ani nie ogranicza praw Euronet
dotyczgcych dokonania przez Detaliste ptatnosci badz wykonania innych
zobowigzan wynikajgcych z Umowy za okres jej obowigzywania.

6.6 W przypadku rozwigzania przez Euronet Umowy ze skutkiem
natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie Detalisty, Euronet ma
prawo obcigzy¢ Detaliste karg umowna. Jesli Umowa (w tym Zatgcznik nr
1) nie zawiera innej wartosci kary, kara umowna zostanie naliczona w
wysokosci 1.500 PLN za kazdy Terminal zainstalowany na podstawie
Umowy.

6.7.Detalista moze rozwigza¢ Umowe zawartg na czas oznaczony przed
uptywem okresu jej obowigzywania, w drodze przestania Euronet
pisemnego wypowiedzenia z okresem wypowiedzenia 2 miesiecy, pod
warunkiem dokonania zaptaty na rzecz Euronet optaty (odszkodowania
za wczesniejsze rozwigzanie Umowy) w wysokosci analogicznej do
wskazanej w ust. 6.6. powyzej, tj. 1.500 PLN za kazdy Terminal. Jezeli
Umowa zawiera wyzszg wysoko$¢ kary umownej z tytutu rozwigzania
Umowy z przyczyn lezacych po stronie Detalisty, zastosowanie znajdzie
taka wyzsza kara za rozwigzanie Umowy.

6.8.Detalista (bez obowigzku uiszczania opfaty, o ktérej mowa w pkt. 6.6.
i 6.7. powyzej) ma prawo do rozwigzania Umowy z zachowaniem 30-
dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku utraty prawa do Punktu
Sprzedazy lub trwatego zakonczenia prowadzenia dotychczasowej
dziatalno$ci gospodarczej. W przypadku dalszego prowadzenia
dziatalno$ci w innym punkcie niniejsze postanowienie nie znajduje
zastosowania. Warunkiem rozwigzania Umowy w tym ftrybie jest
dokonanie zwrotu Terminala i rozliczenie si¢ z Euronet przez Detaliste,
jak réwniez wykazanie przez Detaliste zaprzestania dziatalnosci (np.
przedstawienie zaswiadczenia o wykresleniu z dziatalnosci gospodarczej

itp.).

6.9.W przypadku rozwigzania Umowy Detalista bedzie zobowigzany do
niezwtocznego usuniecia oznaczen informacyjnych Punktéw Sprzedazy
Detalisty oraz zwrotu Terminali i innych materialtdw i urzadzen
dostarczonych przez Euronet.

7. Dziatania informacyjne

7.1.Strony wyrazajg intencje podejmowania dziatann informacyjnych i
promocyjnych dotyczacych produktéw oferowanych klientom lub ustug
$wiadczonych na rzecz klientéw na podstawie Umowy (‘Ustugi’).

7.2.Detalista zobowigzuje sie do wyréznienia Punktéw Sprzedazy w taki
sposéb, aby byty one widoczne i jednoznacznie identyfikowane jako
Swiadczace Ustugi. Znaki, jakimi bedg oznaczane Punkty Sprzedazy
Detalisty w zwigzku ze $wiadczenie Ustug zostang wskazane przez
Euronet. Ponadto, Detalista udostepni w Punktach Sprzedazy materiaty
promocyjne i inne wymagane przez Euronet.
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7.3.Detalista zobowigzuje sie stosowa¢ w ramach dziatan informacyjnych
i promocyjnych wytgcznie znaki towarowe czy inne oznaczenia wskazane
Detaliscie przez Euronet i jedynie w sposob uprzednio uzgodniony z
Euronet. Wszelkie uzycie przez Detaliste znakéw towarowych badz
innych nazw czy oznaczen handlowych, w szczegolnosci Euronet lub
kontrahenta Euronet (operatora telekomunikacyjnego, banku itp.)
wymaga uzyskania przez Detaliste uprzedniej pisemnej akceptacji
Euronet na takie dziatania i na konkretne uzycie znaku towarowego czy
innego oznaczenia.

7.4.Detalista wyraza zgode na uzywanie przez Euronet i/lub lub
kontrahentéw Euronet oznaczenia firmy Detalisty, jego logo oraz
podawania danych osobowych Detalisty, w tym adreséw Punktow
Sprzedazy, w materiatach informacyjnych i promocyjnych dotyczacych
Ustugi, w tym na stronach internetowych, w ulotkach itp.

8. Poufnos¢ i ochrona danych osobowych

8.1. Detalista zobowigzuje si¢ o zachowania w poufnosci informacji
dotyczacych realizacji Umowy, w szczegolnosci wysokosci obrotow
uzyskanych na podstawie Umowy, stawek optat, warunkow realizacji
Umowy oraz wszelkich innych informacji uzyskanych w zwigzku z
Umowa, w tym w szczegdlnosci informacji majgcych charakter tajemnicy
przedsiebiorstwa Euronet. Euronet zobowigzuje sie do zachowania w
poufnosci informacji majgcych charakter tajemnicy przedsiebiorstwa
Detalisty, z zastrzezeniem, iz Detalista wyraza zgode na ujawnienie przez
Euronet informacji poufnych na rzecz operatoréw i innych kontrahentéw
Euronet. Strony zwolnione sg z obowigzku zachowania poufnosci w
takim zakresie, w jakim nakazujg to obowigzujgce przepisy prawa.

8.2.Zapisy dotyczace poufnosci nie wylgczajg mozliwosci informowania
0so6b trzecich przez Strony o fakcie zawarcia Umowy.

8.4.Strony zakfadajg, iz realizacia Umowy nie bedzie wymagata
uzyskania przez Detaliste dostgpu do jakichkolwiek danych osobowych
klientéw. Jezeli Detalista uzyska dostep do takich danych (w
szczegoblnosci w zwigzku z reklamacja), administratorem takich danych
osobowych bedzie Euronet lub Dostawca i Euronet powierzy je Detaliscie
(lub podpowierzy) na mocy niniejszej Umowy wylgcznie dla potrzeb
zwigzanych z rozpoznaniem reklamacji bgdz innych wynikajgcych z
Umowy lub wskazanych przez Euronet. Detalista zobowigzuje sie
przetwarza¢ dane osobowe wytacznie dla powyzszych potrzeb i
nastepnie niezwlocznie zwréci¢ dokumenty zawierajgce takie dane
Euronet i usung¢ dane w formie elektronicznej ze wszystkich nosnikow.
Detalista zobowigzuje sie przestrzega¢ przepiséw o ochronie danych
osobowych. Detalista zobowigzuje sie do wprowadzenia odpowiednich
srodkéw organizacyjnych i technicznych, zabezpieczajgcych powierzone
mu dane przed niepozgdanym ujawnieniem, nieuprawnionym
udostepnieniem, zniszczeniem lub modyfikacjg. Powyzsze nie uchybia
prawu Detalisty do przetwarzania danych osobowych klientéw na
podstawie ich odrebnej zgody, do celéw z tg zgodg okreslonych.

8.5.Kazda ze Stron zobowigzuje sie poda¢ swoim pracownikom lub
innym osobom kontaktowym, ktérych dane udostepnia drugiej Stronie w
zwigzku z wykonaniem Umowy, informacje, o ktérych mowa w art. 25 ust.
1 ustawy o ochronie danych osobowych, dotyczace drugiej Strony. Dane
ww. 0sOb bedg przetwarzane wytgcznie w celu i w zakresie niezbednym
do realizacji Umowy.

8.6.Jednoczes$nie Detalista wyraza zgode na przekazywanie przez
Euronet informacji gospodarczych o wywigzywaniu sie przez Detaliste z
wszelkich zobowigzan pienieznych wobec Euronet w ramach programu
FairPay do KRD BIG S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Armii Ludowej 21
(51-214) na zasadach i w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 9
kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych i wnosi o przekazanie informacji o
zobowigzaniach sptaconych przez Detaliste w okresie ostatnich 12
miesiecy.

9. Cesja

9.1.Euronet bedzie uprawniony do przeniesienia praw i przejecia
obowigzkéw Euronet wynikajacych z Umowy przez spétke powigzang (w
rozumieniu art. 4 §1 pkt 5 Kodeksu spotek handlowych) z Euronet lub
inny podmiot, ktérego przedmiotem dziatalnosci bedzie Swiadczenie ustug
w oparciu o Terminale. Przeniesienie praw i obowigzkéw wywotuje skutek
z chwilg ztozenia Detaliscie oswiadczenia w tej sprawie przez Euronet
oraz podmiot, ktory wstgpit w prawa i obowigzki Euronet i nie wymaga
zgody Detalisty.

9.2.Przeniesienie praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy przez
Detaliste na jakgkolwiek osobe trzecig wymaga zgody Euronet, udzielonej
w formie pisemnej. Bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Euronet,
Detalista nie ma prawa powierzy¢ wykonania catosci lub czesci czynnosci
objetych Umowa osobie trzeciej (podwykonawcy).

9.3. W przypadku korzystania przez Detaliste z aplikacji Euronet do
sprzedazy Produktéw Przedptaconych, zainstalowanych na terminalach
lub urzadzeniach elektronicznych pozwalajgcych na prawidtowe
przeprowadzenie transakcji sprzedazy Produktéw Przedptaconych
bedacych wtasnoscig firm trzecich, Euronet zastrzega sobie prawo
instalacji wtasnego sprzetu w momencie wypowiedzenia oraz rozwigzania
umowy z firma trzecig w celu kontynuowania dotychczasowej umowy.

10. Powiadomienia

10.1. W przypadku niepowiadomienia Euronet przez Detaliste o zmianie
adresu (w tym adresu e-mail), korespondencja wystana na
dotychczasowy adres bedzie uznawana za skutecznie doreczong. Pismo
wystane do Detalisty przez Euronet listem poleconym bedzie uznawane
za skutecznie doreczone: (i) w dniu faktycznego odbioru pisma przez
Detaliste lub upowazniong przez niego osobe badz (ii) w 14-tym dniu po
wystaniu pisma, w zaleznosci co nastapi wczesniej.

10.2. W przypadkach okreslonych w Umowie, Euronet bedzie miat prawo
dokona¢ zmiany warunkédw Umowy na podstawie jednostronnego
oswiadczenia woli ztozonego Detaliscie (‘Oswiadczenie o Modyfikacji
Umowy’). Powyzsze zmiany bedg obowigzywaty od daty podanej przez
Euronet w Os$wiadczeniu o Modyfikacji Umowy, nie wczesniej jednak niz
od daty otrzymania powiadomienia przez Detaliste.

11. Postanowienia korncowe

11.1. Wszelkie spory wynikajace z Umowy bedg rozpatrywane przez sad
wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Euronet.

11.2. Detalista zobowigzuje sie do wspotpracy z Euronet w przypadku
ztozenia przez klientow reklamacji zwigzanej z realizacjg Ustug.

11.3. Euronet i Detalista bedg posiada¢ plan dziatania zapewniajgcy
ciggte i niezakiécone prowadzenie dziatalnosci w zakresie objetym
Umowa, ktéry moze stanowi¢ Zatgcznik do Umowy i ktdry bedzie w razie
koniecznosci zmieniany, uzupetniany i dostosowywany do zmieniajgcych
sie okolicznosci.
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